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TITOLO |~ DISPOSIZION| GENERALI
Art. 1 - FINALITA

1.1. L’Assoclazlone della Croce Rossa Italiana (di seguito CRI) ritiene di fondamentale
importanza lo sviluppo ed i mantenimento della efficlenza della propria rete di
telecomunicazionl sia a supporto delle attivitd ordinarie, sia nelle sttuazionl di soccorso
ed emergenza (calamitd naturall, incident], eventi a rllevante impatto locale, ecc.), anche
in funzlone sussidiaria dl retl e Infrastrutture pubbliche.

Per il ragglungimento degii oblettivi di cul sopra & costituita Fattivitd “Telecomunicazioni”
(di segulto "Attivita TLC"), oggetto del presente Regolamento.

Sempre per | medesiml finl risulta strategica la massima diffusione delle nozioni
riguerdanti le telecomunicaziont e l'efficace utllizzo degli apparati di telecomunicazionl, di
cul la CRI sl avvale, da parte di tutto Il personale CRI (volontario e dipendents),

Art. 2 - ATTIVITA TLC DELLA CROCE ROSSA ITALIANA

2.1. L'affivitd TLC & inquadrata nell'Area Ill - Emergenze della CRI ma & funzionale e
trasversale a tutte le aree stratagiche.

2.2, Essa assolve tutte le attivitd srumentall a garantire @ mantenere in maniera affidabile
ne! tempo, in particolar modo In caso di emergenza, le comunicaziont elettroniche al fine
del conseguimento delle funzioni e delle attivita di pubblico interesse svolte dalla CRI al
sensl del D.Lgs. 28 setiembre 2012, n. 178 e dello Statuto CRI.

2.3. Tali ettivith TLC possono essere svolte anche in modo coordinato con altre entita o
agenzie deputate alla gestione delle telecomunicazionl e comunque sempre nel rispetto
delie disposizionii di legge in materia emanate dalle istituzioni competenti, anche europes,
ed In conformita con i regolament ed i principl della CRI.

2.4. Per lo svolgimento di tale attivitd la CRI si avvale di proprio personale (volontario e
dipendents) munito delle necessarie qualifiche, oftenute a segulio di frequenza e
superamento di apposilti corsl di formazione (nel rispetto delle norme sulle equipolienze
di cui alf'art. 23), di opportuno addestramento ed esperienza nel settore e del necessari
strumenti, mezzl ed equipaggiamentl.

2.8. In particolare fanno parte dell'attivita TLC della CRI:

a) gl Operatorl TLC;

b) gl Specialisti TLC;

c) gl Istruttorl TLC;

d) FUnitd TLC presso il Segretariato Generale;
e) [Referentl Temritoriall TLC;

f) | Referenti Regionali TLC;

g) la Commissione Nazionale TLC;

h} H Referente Nazionale TL.C.
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TITOLO Ii - ORGANIZZAZIONE

Art. 3 — IL REFERENTE NAZIONALE, REGIONALE E TERRITORIALE PER L'ATTIVITA'
TLC
3.1. | Consigli Direttivi Nazlonale, Reglonali nonché del Comitati territoriali, per un miglior
coordinamento delle attivita previste dal presente regolamento e fermo restando quanto
previsto dallo Statuto con particolare riguardo alle competenze degll organi sociall, si
avvalgono, per ciascuno del livelli menzionati, di un Referente TLC (Nazionale, Regionale
o territoriale).
3.2, A livello nazionale, In agglunta al Referente Nazionale, Il Consiglio Direttivo
Nazlonale & tenuto ad istituire la Commissione Nazionale TLC (anche CNTLC).
3.3. |l Referente Nazionale T1.C (RN TLC) & nominato dal Consiglio Direttivo Nazionale
preferibilmente tra | Volontarl CRI munitl della quallfica di Istruttore TLC che, in tale
ambito, abblano dimostrato pariicolari capacita tecnico organizzative, di /eadership e di
management. || Referente Nazionale TLC resta In carica fino ad eventuale revoca.
3.4. Sono compit] del Referente Nazionale TL.C:

a. riferire al Delegato Nazlonale per le attivith di emergenza In merito alle attivita
TLC svoite sul territorio nazionale ed In merito a programml ed attivita future;

b. coordinare, In autonomia e per quanto dl competenza dell'atfivita TLC, le micro
emergenze sul territorio nazionale avvalendosi del Referenti Reglonall TLC e del
supporto della Sala Operativa Nazionale (SON) in accordo ed in stretto contatto
con Il delegato area 3 interessato dall'evento;

c. coordinare, dl concerto con Il Delegato Nazionale per le attivita dl emergenza, gli
Interventi In ambito TLC in casc di emergenze di livello nazionale, eventl a
rilevante impatto locale di cul al par, 2.3,1 della direttiva della Presidenza del
Consigiio del Minlstri — Dipartimento della Protezione civile del 8 novembre 2012,
nonché eventl di rilevanza nazionale per la CRI;

d. coordinare, in ambito TLC, le attivita e le eserclitazioni che coinvoigono operatori

di pid Comitati Regionall e/o altre component] del Sistema di Protezione Civile in

accordo ed In stretto contato con | delegati per le attivith di emergenza;

convocare e presledere la Commissione Nazionale TL.C (CNTLC);

collaborare con il Delegato Nazionale per le aftivith dl emergenza nel

coordinamento e nello svolgimento delle attivita didattiche afferenti alle TLC, con

particolare riguardo alle figure designate per la docenza ed al plani formativi con

I necessarl aggiomamentl;

g. mantenere i rapportl con I'Unitd TLC presso 1l Segretariato Generale, con |
Delegato Nazionale per le attivith di emergenza, con i Referenti Regionall TLC e
con la Sala Operativa Nazionale, collaborando attivaments nell'assolvimento
delle varie attivita dl competenza di cui al presente regolamento;

h. esprimere pareri, coordinandosi con | membri della Commissione Nazionale TLC
che presiede e con I'Unita TLC preaso Il Segretariato generale, sulla conformita
al Capltolato Tecnico del nuovl apparati di comunicazione elettronica immessi sul
mercato;

|. redigere e valutare aggiornamenti, con i membri defla Commissione Nazicnale,
del Capitolato Tecnico per gll apparati di comunicazione elsttronica anche In
relazione al progresso tecnologico ed alle disponibilita di mercato.

__3.5..Analogamante.Ila.nomIna.deI-Referente_NaﬂonaIa.'l'.l.c._l.Refemntl.R?’gIonaJl_'ELc.
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(anche "RR TLC") sono nominati dai rispettivi Consigll Direttivi Regionali preferibiimente
tra gli operatori TLC In possesso del fitolo di Istruttore o di Specialista TL.C con maggiore
esperienza, nell'ambito del proprioc Comitato Regionale CRI.

3.8. Il provwvedimento dl nomina del RR TLC, corredato da tutti | recapiti personall, &
trasmesso dal Comitato Regionale CRI, entro 30 glomnl dalfemanazione, all'Unitad TLC
presso il Segretariato Generale, al Delegato reglonale per le attivith di emergenza, alla
Sala Operativa Nazionale ed al RN TLC. Deve essere inolire inviata una copla delia
nomina a islecomunicazioni@grill, per Fablitazione dell'accesso sulla piattaforma
TLCensus/Webradio.

3.7. Sono compitl del Referente Reglonale TLC:

a. riferire al Delegato Reglonale per le attivitd di emergenza ed al RN TLC in merito
alle attivitd TLC svolte sul temitorio reglonale, nonché al proprio Comitato
Reglonale di riferimento (Presidente e Segretario Reglonale, secondo le
rispettive competenze);

b. mantenere | rapporti con | Referentl TLC dei Comitati Territoriall nell'ambito di
competenza, seguendone e quando necessario coordinandone F'attivita;

c. coordinare ed organizzare le attivith TLC secondo le necessita indicate dal
Delegato Regionale per le attivita di emergenza, DI tali attivita dovra essere data
tempestiva comunicazione al RN TLC per {'opportuno coordinamento;

d. redigers | rapporti di intervento da Inviare al proprio vertice regionale ed al RN
TLC;

a. coordinare I'attivita, sla operativa/tecnica che formativa, di istruttori e Speclalisti
TLC sul temritorio di compsetenza, dl raccordo con [l RN TLC;

f. verificare annusiments, basandos| anche sul rapporti rdcevuti dai Comitati
torritoriall, che [latfivitA di Speclalisti ed Istruttori sia sufficiente per il
mantenimento degll stessl nel “Ruolo Operativo®. In caso contrario procede agli
adempimentl dl cul al ruolo di riserva disciplinato dal Regolamento per
Forganizzazione, la formazione e le attivitd del volontari;

g. verificare annualmente il ruolo di iserva per quanto di competenza ed In caso di
permanenza di Speclalisti ed Istruttor] oltre un anno, procede alla segnalazione
prevista dal Regolamento per I'organizzazione, la formazione e le attivita dei
volontari;

h. verificare la rispondenza al Capltolato Tecnico CRI di volta in vigore degll
apparat in fase di acquisto, anche consultandosl con il RN TLC. Fomisce inoltre
indicazioni ai RT TLC In merito al nuovi acquisti di apparati radio;

. mantenere in efficlenza, In collaborazione con le altre figure CRI preposte, le retl
radio, | mezzl ordinarl e [ mezzl speclall eventualmente assegnati all'attivita;

j. organizzare gli addestramenti e gll agglomamenti per il mantenimento
dell'operativitd, in sinergla con gl Istruttori TLC present! sul proprio territorio o
avvalendosl di Istruttori provenienti da altri Comitatl Regionali, sentito il RN TLC
o coordinandosl! con il delegato regionale per le attivita di emergenza;

k. verificare frequentamente I'aggiornamento e la cometta compilazione dei dati
sulla piaftaforma TLCensus /Webradio per I'ambito territoriale di competenza;

3.8. Analogamente alla nomina del Referente Regionate TLC, sono nominati dal rispettivi
Consigll Direttivi del Comitati territorlall corrispondent! i Referenti Termitoriall TLC (RT
TL.C), sceiti preferibiimente tra gli operatori TLC con magglore esparienza, nell'ambito del
proprio Comitato territoriale CRI.

3.9. Il provedimento di nomina del RT TLC, corredato da tutti | recapltl personall, &
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trasmesso dal Comitato Territorlale CRI, entro 30 giorni dall'emanazione, al Comitato
Reglonale (e per suo framite alla Sala Operativa Regionale ed al RR TLC), all'Unita TLC
presso Il Segretariato Generale ed al RN TLC. Deve essere Inolire inviata una copla della
nomina a islscomunicazioni@crlit per l'abilltazione dell'accesso alla plattaforma
TLCensus/Webradio.

3.10. Sono complti del Referente Territorlale TLC:

a. riferire al Delegato Territorlale per le attivitd di emergenza ed al RR TLC in merito
ai programml ed attivitd, nonché al proprio Presidente di Comitato;

b. coordinare, per quanto di competenza TLC e di concerto con il Delegato
Temitorlale per le attivitd di emergenza, le emergenze di rillevo termitoriale,
dandone tempestiva comunicazione e coordinandosi col RR TLC,;

c. redigere | rapporti di intervento da Inviare al proprio vertice territoriale, ed al RR
TLC per il successivo Inoliro al RN TLC;

d. verificare periodicamente il buono stato e funzionamento di tutti gli apparati In
dotazione alla propria Unitd, | cometlio posizionamento delle antenne e
I'efficlenza delle batterie;

e. verificare petiodicaments la qualitd della copertura radie nel’ambito di
competenza, segnalando eventuali problematiche al RR TLC;

f. verificare la rispondenza al Capitolato Tecnico CRI di volta in volta adottato degii

apparati in fase di acquisto, anche consultandosl con il RR TLC;

. manteners In efficienza, In collaborazione con le altre figure CRI preposts, | mezzl

ordinar e | mezzl speciali sventualmente assegnati al settore;

. segnalare al RR TLC qualslas! necessitd formativa (corsl o agglomamenti)

necsssaria per il personale dell'Unita Territoriale;

verificare annualmente, basandos! anche sul rappori ricevutl dalle Unita
territoriali, che I'ettivitd degli Operatori sia sufficlente per il mantenimento degli
stess! nel “Ruolo Operativo®. In caso contrario procede agli adempimenti di cul al
successivo art. 10;

}. verificare annualments il ruolo di riserva degli Operatori per quanto dl
competsnza ed in caso dl parmanenza nel ruclo per oltre un anno, procede alla
segnalazionse di cul al successivo art. 10;

k. Inserire @ mantenere aggiornatl | dati di tutti gli apparati radio In dotazione sulla
plattaforma TLCensus /Webradio per 'ambito temitoriale di competenza;

I. collaborare attivamente al fine dell'assolvimento delle varie competenze di cul al

presente regolamento.
3.11. Le cariche di Referente TLC a qualsiasi livelio sono svolte a titolo gratulto e
fiduclarlo. L'incarico di Referente TL.C a qualsiasi livello cessa alla scadenza del mandato
del Consiglio Direttivo che ha provveduto alla nomina; nonché in caso di dimissioni del
Referente TLC dall'incarico o di revoca da parte dell'organo conferents In costanza di
incarico, per venir meno dei presupposti di flducia o sulla base di esigenze sopravvenute,

F @

Art. 4 - UNITA’ TLC PRESSO IL SEGRETARIATO GENERALE

4.1. L'Unita TLC presso Il Segretariato Generale & responsabile della gestione tecnica e
amministrativa riconduclbile all’attivitd TLC e, in tale veste:
a) mantiene | rapportl con |l Dipartimento delle Comunicazioni del Ministero dello
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Sviluppo Economico, In coordinamento con il RN TLC, al fini dell'aggiomamento
dell'Autorizzazione Generale per I'eserclzio delle fraquenze radio dl competenza deila
CRI, della gestione dslle interferenze e di eventuall contenziosi, degli
ampllamenti/varlazion| che dovessero rendersi necessari al fini del miglior utilizzo del
mezzo radloelettrico da parte della CRI nel rispetto di leggl @ normative vigenti;

b) mantiene i rapporti con Il RN TLC e con la Commissione Nazionale TLC ai fini
dell'efficace coordinamento delle rispettive competenze e attivita;

¢) in collaborazione con Il RN TLC e con la Commisslone Nazionale TLC, per le part di
competenza:

I. cura la tenuta dell'Albo Nazlonale degli Operatorl / Specialisti / Istruttorl TLC
provwedendo al rilascio e al successivo Invio degll attestel al Comitatl di
appartenenza. Sard cura di questi ultimi la consegna ai titolari, comunicandone il
rlascio al Referente Regionale TLC competente ed all'Ufficio Nazionale TLC;

II. predispone, in collaborazione con il RN TLC, | documenti per la stipula di
convenzionl/collaborazioni/ospitalltd nazionall con I Corpl dello Stato (Forze
Ammate, Forze dell'Ordine, VVF,...), il Dipartimento di Protezione Civile, le
Universita, Entl @ Assoclazlonl/Socleta terze in materia TLC da Inviare al Delegato
Nazlonale per le attivitd di emergenza per I'inoliro al Consliglio Direttivo Nazionale
per le necessarle autorizzaziont;

Hi. cura la promozione dell'immagine delle TLC della Croce Rossa a livello nazionale
anche tramite 'utilizzo di strumenti web e canall soclal;

Iv. fomisce, quando richlesto, supporto ai Comitat] in materia TLC, eventualmente con
I supporto del RN TLC, della CN TLC e dei RR TLC.

Art. 5 - SALA OPERATIVA NAZIONALE

5.1. La Sala Operativa Nazionale (SON) opera secondo quanto disposto dall'art. 8 del
Regolamento di Organizzazione delle Attivith del Settore Emergenza della Croce Rossa
Itallana.

5.2. La SON, sentito il Referents Nazionale TLC e sacondo lo direttive del Delegato
Nazionale per le attivita di emergenza, pud altrest disporre I'intervento di Nuclei Regionali
TLC, di squadre specializzate oppure di singoll operatori TLC, il cui apporto pud essere
conslderato necessario In caso di eventt di particolare complessitd o durata.

Art. 6 - COMMISSIONE NAZIONALE TLC

6.1. La Commissione Nazionale TLC & organo di indirizzo tecnico speclalistico del settore.
6.2. In particolare la CN TLC & compstente per gli aspetti tecnico/operativi richlamati dal
presente regolamento.

6.3. La CN TLC si riunisce almeno due volte |'anno, anche tramite videoconferenza, su
convocazione del RN TLC anche sulla base delle indicazionl dell'Unitd TLC presso Ii
Segretariato Generale.

6.4. La CN TLC & presieduta dal RN TLC ed & formata da quattro membri nominati dal
Consiglio Direttivo Nazionale CRI sceltl tra figure con particolarl competenze In merito a:

a) esperienza e competenza tecnica nel settore TLC CRI;
b) conoscenza dello stato dell'arte ed all'applicabilita alle attivitd CRI;
¢) rapporti con Entl e strutture nazionall ed intemnazionall In ambito TL.C;
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d) capitolati tecnicl e protocolll operativi;

o) ognl altro amblto dl competenza utile allo sviluppo del settore.

6.5.LaCNTLC:

a) redige e frasmette per Fapprovazione al Consiglio Direttivo Nazionale
dell’Assoclazione per mezzo del Delegato Nazionale per le aftivita di emergenza
eventuall modifiche al presente Regolamento, ai capitolati tecnicl e ad altre
normative Interne in materis;

b) stabllisce, sulla base delle risultanze delle prove effettuate, la conformita col
caplitolato tecnico delle varie tipologie di apparati;

c) stabilisce | programml del corsl dl formazione TLC al varl livelll, inoltre propone
al Centro Nazlonale di Formazione !'lstituzione di corsi di alta formazione ed
argomenti per | corsl di aggiomamento;

d) valuta e cura protocolli d'intesa relativi agll Intervent] conglunti di addestramento
e soccorso con alirl Entl e/o con | Corpi dello Stato (Forze Armate, Forze
dell'Ordine, VV.F...) e con altre associazioni o strutture;

e) svolge, su indicazione de! RN TLC e di concerto con | Presidenti di Comitato, |
Referentl Reglonall TLC ed | Delegati Reglonall per le attivitd di emergenza
competent, accertament! periodicl tesl a verificare leffettiva operativita del
nuclei TLC esistenti e/o autorizzare alla piena operativitd | nuclei di nuova
costituzione. '

6.8. | componenti della CN TLC svolgono {'Incarico a titolo gratuito e restano In carica fino
alla scadenza del mandato del Consiglio Direttivo Nazionale o in caso di dimissioni o di
revoca da parte dell'organo conferente in costanza di incarico per venir meno dei
presuppost o sulla base di esigenze sopravvenute.

Art. 7 - OPERATORI TLC
7.1. Gli Operatori TLC CRI sono deputati allo svolgimento di tutte quelle attivita che
richledono l'utllizzo di strumenti di comunicazione elettronica con compstenze di base.
7.2. | Volontari e 1 personale dipendente possono diventare Operatori TLC CRI a segulto
del superamento del corso per Operators TLC, al quale & possibile essere ammessl dopo
aver conseguito la qualifica OpEM, fatte saive le norme sulle equipollenze.
7.3. Gli operatori TLC CRI sono abilitati al solo esercizio degli apparati di
telecomunicazione CRI; non rientra pertanto nelle ioro competenze la programmazione,
la riparazione e I'intervento tecnico su apparati e strutture.

Art. 8 - SPECIALISTI TLC
8.1. GlI Specialisti TLC CRI prestano la loro opera tecnica ed operativa in tutte quelie
attivita che richledono l'utfiizzo avanzato di strumenti di comunicazione elettronica.
8.2. Gll Operatori TLC CRI possono diventare Specialisti TLC a seguilto della frequenza
e del superamento degli esaml finali del percorso formativo per Speclalista TLC, fatte
salve le norme sulle equipollenze.

Art. 9 - ISTRUTTORI TLC
9.1. Gli Istruttorl TLC CRI prestano la loro opera didattica, tecnica ed operativa In tutte

——quelle_attivita di pertinenza T1.C delia CRI.
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9.2. Gll Speclallsti TLC CRI possono diventare Istruttorl TLC CRI a seguito della
frequenza e del superamento degll esami finall del percorso formativo per Istruttori TLC
fatte salve le norme sulle equipolienze.

9.3, La figura di Istruttore TLC CRI & l'unica abilltata a qualsiasi tipo di docenza nell'ambito
di tutt! | cors! di fomazione CRI che prevedono lezion! inerenti la materia.

Art. 10 — RUOLI DEL PERSONALE TLC

Per garantire che il settore TLC possa contare sullapporto di personale formato,
adeguatamente aggiomato e costantemente addestrato, indipendentemente dal ruolo
(Operatore, Specialista o Istruttore) il personale che rientra in tali categorle viene distinto
in personale in Ruolo Operativo e personale Ruolo non operativo.

1) Ruolo Operativo

[} Il personale che supera I'esame finale del corso per Operatore TLC & inserito nel
Ruolo Operativo;

Il) Lapermanenza in tale ruolo & subordinata alia verifica annuale del seguent! requisiti:
- partecipazione alattivita di formazione e aggiomamento teorico/pratico annuale;
- partecipazione all'attivith operativa TLC per un minimo di 20 ore/anno solare (per

gll Istruttorf almeno 20 ore fra docenza ed operativo/tecniche);

Hl) Gil Operatori/Speciallstilstruttorl TLC che per qualsiasi motivo non soddisfino |
requisiti dl cul al punto Il nsl periodo di riferimento, sono automaticamente inseriti nel
Ruolo non operativo di cul al punto successivo

2) Ruolo non operativo

I) Gl Operatori/Specialisiistruttorl TLC Inseriti nel Ruolo non operativo sono
“temporaneamente non implegabili, sia per interventi che per docenze nel caso degll
Istruttori

Il) La permanenza nel Ruolo non operativo & consentita per un perlodo massime d! un
anno.

- Per gl Istruttori e Specialisti, il RR TLC provvede a notificare tale situazione al
Presidents del Comitato dl appartenenza dell'lstrutiore/Speciallsta.

- Per gli operatori sard il RT TLC a provvedere alla notifica di tale situazione al
proprio Presidente di Comitato

- |l Presidente del Comitato di appartenenza dell'operatore avra quindl Il compito
dl notificargll la variazione dl stato del Ruclo a "non operativo®, DI tale atto dovra
essere trasmessa opportuna documentazione via mall al RN TLC ed all'Ufficio
Nazionale TLC per la conseguente variazione dell'Albo.

Il1) La fiammissions nel Ruolo Operativo & subordinata alla frequenza dl un percorso dl
riqualificazione la cui durata e modalita di realizzazione sono stabilite annualmente
dalta CN TLC per tuttl gli Operatori/Specialisti/istruttor!

IV) In seguito al paseagglo allo stato “non operativo”, la mancata frequenza del percorso
dl riqualificazione dl cui al punto lll entro un anno solare, provochera la perdita
definitlva della quallfica TLC, compatiblimente con quanto previsto dal Regolamento
sull'organizzazione, formazione e attivita det volontarl.
L'Operatore/Specialista/lstruttore dovra restituire ogni apparato, atirezzatura,
equipaggiamento, DPI, distintivo, ed ognl altro bene assimilablie avuto In uso
nellambito dell'attivitd TLC esercitata e di proprietd della CRI. L'ex
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Operatore/Specialista/lstruttore sard inoltre diffidato dalfutilizzare ulteriormente
distintivi @ vestlario, anche se dl proprietd, relativi allattivitd TLC; tuttavia potra
continuare ad utilizzare gli apparatl radlo, ma solo qualora non sia presents un

Operatore TLC qualificato
V) La cancellazione definitiva dall'albo TLC resta comundque facolta del Presidente del

Comitato dl appartenenza e viene notificata via mall al Comitato Reglonale, al RN
TLC ed &l Unita TLC presso |l Segretariato Generale per la conseguente variazione

dell'Albo.
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TJITOLO jil - NUCLEI TLC

Art. 11 — ORGANIZZAZIONE TERRITORIALE DELL'ATTIVITA TLC CRI

11.1. L'attivitd TLC sl espleta attraverso i Nuclel Regionali (o delle province autonome di
Trento e Bolzano) TLC costifuiti, ove ritenuto opportuno, presso | Comitatl Regionall CRI
o delle Province autonoms, con delibera del Consiglic Direttivo Reglonale o delle province
autonoms,

11.2. La costituzione di un Nucleo Regionale TLC & subordinata alla presenza di almeno
5 Operatorl quallficati TL.C attivl nelambito del territorio di riferimento.

41.3. Il Nucleo TLC & la siruttura di base tramite cul Il personale TLC opera nel territorio
per Interventi operativi del tipo descritto al successivo art.13, comma 1 ed & costituito, a
livello regionale, dal personale CRI che ha sostenuto con esito positivo 'esame previsto
a conclusione del corso di formazione per Operatore TLC.

11.4. |l Nucleo TLC & posto sotto Il coordinamento del RR TLC, che ha 1l complio di
organizzame le attivita e gll interventl, valutando le esigenze di intervento, le particolarita
del territorio e le competenze di singoli operatorl.

Art 12 - QUALIFICHE OPERATIVE DI BASE E SPECIALIZZAZIONI DEL PERSONALE
AFFERENTE Al NUCLE] TLC
12.1. Nell'ambito dell'atiivitd operativa di un Nucleo TLGC, per garantire una maggior
efficienza ed efficacia, & opportuno che lo svolgimento di particolari mansionl sia affidato
ad Operatorl TLC che hanno acquisito una qualifice di speclalizzazione mediante ulterior
percors! dl formazione e approfondimento.
12.2. La struttura Operativa di un nucleo TLC sl basa su due livelll cul comispondono
altrettante manslonl dl carattere tecnico/didattico:

« Operator! TLC: Livelio Base, qualificat! nell'uso d! apparati di
comunicazione elettronica
« Operatori abilitati allo svolgimento delle mansioni generiche di messa In
esercizio ed utilizzo apparati di comunicazione elettronica nel vari team
operativi nelle varie atiivita CRI.

» Speclallsta TLC: Livelio avanzato

» Operatori specializzatl in uso, manutenzione e programmazione di
apparall dl comunicazione elettronica, formatl anche In materia di
sicurezza e di lavori in quota.;

* Deputati allo svolgimento di tali attivitdA su apparati, implanti, sistemi
d'antenna, sistemi di alimentazione. Rientra tra | compitl dello
Speclalista la progettazione di rel radlo ad hoc per la gestione di
emergenze e grandl eventi, sempre nel rispetto delle vigenti normative.

Art. 13 - IMPIEGO DEI NUCLEITLC

13.1. L'amblito di implego operativo del Nuclel TLC CRI & regolato dallart. 10 del
“Regolamento di Organizzazione delle Attivita del Settore Emergenza” di cul alla delibera
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de! Consiglio Direttivo Nazionale n. 111 del 15 settembre 2018 e pud avvenire in caso dl
emergenze, grand| eventl, manifestazionl, esercitazioni ed in genere quando & necessaria
un'assistenza tecnica/operativa di una certa complessita per quanto riguarda I'aftivita TL.C.
13.2. L'attivazione dei Nuclel TLC avviene di norma da parte del Delegato Regionale per
le attivitd dl emergenza tramite la SOR ed Il corispondente RR TLC, |l quale a sua volta
informa il RN TLC dell'attivazione e, per Il suo tramite, 'Unita TL.C presso il Segretariato
Generale.

13.3. Durante 'mplego operativo di Nuclel TLC, rlentrando il settore tra le compstenze
dell'arsa |Ii, avviene sotto il coordinamento generale del Delegato Nazionale per le attivita
dl emergenza.

13.4. [l Delegato Nazionale per I'attivité dl emergenza, In casl di particolare gravita, sentito
Il RN TLC, pud attivare, per Il framite della Sala Operativa Nazionale, altri Nuclel TLC
Regionali ritenuti necessari alla migliore risposta all'evento.

Art. 14 - COORDINAMENTO E SETTORI OPERATIVI

14.1. In caso d'Intervento, I'atiivith operativa del Nucieo TLC & coordinata sul campo da
un operatore di comprovata esperienza, possibiimente in possesso delia qualifica di
Speclalista TLC, che assume Il ruolo di Coordinatore TLC quale Interiocutore unico nei
confrontl del responsablii operativi CRI. Il Coordinatore provveds inoltre al coordinamento
con | referentl tecnicl delle altre forze dl soccorso eventuaimente presenti (es.:
condivisione dl sit], allestimento sale operative comuni ecc.).

14.2. Al finl di un'efficace gestione operativa, tuttl gll operatori TLC present! dovranno
rapportarsl, per Forganizzazione delfintervento e per quel che conceme le attivith TLC,
solo con Il coordinatore TLC sul campo.
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Art. 15 ~ REGISTRO REGIONALE DEGLI OPERATORI TLC
15.1. |l reglstro degli Operatorl TLC, di sagulto chlamato brevemente registro, & I'elenco
del personale - dipendente e volontario - avente le varle quaiifiche TLC, presente in
clascun Comitato Regionale CRI.
15.2. Il registro, che potré essere anche in formato elettronico, deve essers conforme al
relativo modello indicato nel Regolamento nazionale sulla formazione delle Attivita di
Emergenza
15.3. |l registro & redatto e agglorato a cura del RR TLC.
15.4. L'Inserimento dl nuovi Operstorl nel’Albo Nazionale avviene solo a seguito della
trasmissione del registro da parte del RR TLC allUnitd TLC presso 1l Segretariato
Generale,
15.5. Gll attestati vengono prodotti dal Comitati organizzatori del corsl di formazione,
fimatt dal Direttore del Corso che &8l occupa della consegna agli
Operatori/Specialisti/istruttoi e ne trasmetie copla al RR TLC della regione di
appartenenza,
15.8. Il registro regionale & inviato dal RR TLC competents, entro 30 gioml dal termine
fissato per Il pagamento della quota assoclativa, sla al Centro Nazlonale di Formazione
sia all'Unita TLC presso Il Segretariato Generale.

Art. 16 — ALBO NAZIONALE DEGL] OPERATORI TLC
16.1. Nellalbo Nazionale degli Operatori TLC sono iscritti tutt gli operatori TLC
riconosciuti al sensi del presente Regolamento.
16.2. L'albo, che potrd essere anche In formato eletironico, & conforme al relativo
modello.
16.3. L'albo @ trasmesso sntro 60 gioml dal termine fissato per I| pagamento della quota
assoclativa dl ognl anno al Referente Nazionale TLC, al Delegato Nazionale per le attivita
dl emergenza, aflUnitd TLC presso il Segretariato Generale e alla Sala Operativa
Nazionale.
16.4. L'albo potra essers consultato dal Referenti TLC anche sulla plattaforma
TLCensus/MWebradio, privo del dati sensibili del personale Inserito.

Art. 17 — UNIFORME e DISTINTIVI

17.1. In caso di Implego e attivazione come operatore TLC a qualunqgue livello il personale
TLC & autorizzato all'uso dell'uniforme prevista per | Soccorsi Speciali della Croce Rossa
italiana freglandasl, secondo If ruolo rivestito, def distintivi di qualifica previsti nell'allegato
TLC_01. Si fa assoluto divieto di utllizzare uniforme e distintivi durante lo svolgimento di
attivitas diverse da quelle TLC oggetto del presente regolamento.

17.2. In caso di passagglo alio status di “Rucio non operativo® al sensi del Regolamento
sull'organizzazions, la formazione e I'aftivita dei volontar, gli Operatori/Specialist/
Istruttor TLC non possono continuare a freglarsi del distintivo di cui al precedente comma.
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TITOLO V — FORMAZIONE

Art. 18 - CENTRO NAZIONALE DI FORMAZIONE
18.1. L'attivita TLC fa riferimento, per la formazione, al Centro Nazlonale di Formazione
od al Referente Nazionale Formazione in Emergenza al fine di poter svolgere il proprio
compito Istituzlonale, nel'ambito delle attivith generall di soccorso  assistenza proprie
dell'Associazione.
18.2. Il Centro Nazionale di Formazione, per Il tramite del proprio Direttore, ha il compito
di:

a. organizzare lo svolgimento dei Corsl di alia formazions TLC
(Speclalista/istruttore), sia in forma diretta sia autorizzandone lo svoigimento a
cura del Comitati Regionali ai sensi del Regolamento nazionale sulia Formazione
delle Attivitd di Emergenza di prossima adozione;

b. sottoporre al'approvazione de! Delegato Nazionale per le attivita dl emergenza
le proposte di aggiomamento e/o di integrazione def Programma Nezlonale di
Formazione TLC di cul all'art. 19;

¢. curare, di concerto con I'Unitd TI.C presso il Segretariato Generale, la redazlone
e I'aggiomamento dell'Albo Nazionale degli Operatori, degll Specialisti e degli
Istruttori TLC;

d. fornire alle strutture TI.C CRI Nazionall e Reglonall, se richlesto e se compatiblle
con la propria attivita:

l. supporto per lorganizzazione di esercliazionl, convegni, fiere e
manifestazionl;

Il. collaborazione nella predisposizione dei document per la stipula di
convenzlonl, accordi e protocolll d'Intesa con le varie Strutture, Entl e
Assoclazionl terze, in materia dl telecomunicazioni;

o. curare, in collaborazione con I'Unitd TLC preaso il Segretariato Generale e i
competenti organismi CRI, la promozione dellimmagine e dellattivith TLC
livello nazionale;

f. studlare procedure conglunte di gestione e d'intervento per le Maxi Emergenze
da sottoporre alla CN TLC;

g. accertare e esigenze In materia dl formazione Iin ambito TLC e svolgere
congluntaments per le proprie Hspettive competenze | relativi corsi di istruzione
(tale atilvita, se autorizzata, potrebbe essere svolta, oltre che a livello nazionale,
anche a livello europeo e Internazionale).

Art. 19 - PROGRAMMA NAZIONALE DI FORMAZIONE TLC

19.1. Allo scopo di uniformare la formazione in amblio TLC, Il percorso didattico per il
settore & articolato secondo le direttive contenute nel Programma Nezionale di
Formazione TLC, Il cul formato & conforme al relativo modello indicato nel Regolamento
nazionale sulla formazione delle Attivita dl Emergenza

Tale programma !ndica tipologia, specifiche e contenutl dei vari corsl di formazione e/o
speclallzzazione previst! In ambito TLC.
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19.2. Il Programma Nazionale di Formazione TLC costitulsce Il documento guida per [a
formazione In ambito TLC. Tale programma & aggiorato Indipendentemente dal
presente regolamento. Le proposte d'integrazione e/o dl modifica dei contenuti sono
elaborate dalla CN TLC e dal Centro Nazlonale di Formazione In raccordo con ['Unita
TLC presso 1| Segretariato Generale, trasmesss all’ al Referente Nazionale per le attivita
dl emergenza e all'Unitd TLC presso il Segretariato Generale per le misure attuative.

19.3. Una volta approvato, |l Programma Nazionale di Formazione TLC, diventa parte
integrante del presente Regolamento e sara In segulto trasmesso alle Unita CRI territoriali
per || tramite della catena gerarchica per garantime la pid ampla diffusione e conoscenza.

19.4, Le domande di partecipazione ai corsl previstl dal Programma Nazionale df
Formazione TLC, nonché ad eventuall aliri corsl in materia TLC, devono sempre riportare
il nulla osta del Presidents del Comitato CRI di appartenenza. Il personale dipendente
necessita, inoltre, del'autorizzazione del Direttore o del Capo Area di riferimento qualora
Fimplego avvenga in orario lavorativo.

Art. 20 - ATTIVITA DI DOCENZA
20.1. Per le attivith informative, formative e di aggiomamento rivolte al perscnale CRI,
dipendente o volontarlo, agli Operatori TLC, eventualmente ad altri Entl, Corpl dello Stato
(Forze Armate, Forze dell'Ordine, CNVVF.,...), Amministrazioni e Assoclazioni, la CRI si
avvale della figura dellistruttore TLC e del Formatore (per | cors| Istruttori)

20.2, Queste figure, nel limiti e con le modalita previste dal presente regolamento, sono
le uniche titolate ad effettuare attivith formativa e/o informativa In materia TLC all'interno
della Croce Rossa Itaflana.

Art. 21 - MOVIMENTAZIONE DEL PERSONALE ADDETTO ALLA FORMAZIONE

21.1. L'Implego dl Istruttori TLC presso Comitat! differentl da quello di appartenenza
segue le coneuets procedure di autorizzazione da parte del Presidenti del Comitati CR!
coinvolti, fermo restando la dovuta Informazione alllspettore Nazionale per gil
appartenenti alle componenti Auslllarie delle FF.AA. | dipendentl necessitano, inolire,
dell'autorizzazione del Segretario o Capo Area di riferimento qualora I'implego avvenga
In orario lavorative. Resta inteso il Nulla Osta del Direttore del Centro Nazlonale di
Formazione e l'accordo preventivo tra | Referenti Regionall TLC territoriaimente
competentl, che provvederanno ad informare Il RN TLC e, per suo tramite, 'Unita TLC
presso |l Segretariato Generale.

21.2. L'eventuale Implego dl Istruttorl, Specialisti o Operatori TLC, presso altri Comitati
Regionall o presso lo stesso CNF pud essere disposto dal Direttore del Centro Nazionale
di Formazione, previa comunicazione alle compestentl figure dfi cui al comma precedents.

21.3. | costl riferiti agli impleghi del personale di cul allart. 21, fattl salvi eventuali specifict
accordi, sono a carico del Comitati CRI presso il quale & disposto Finvio dell'lstruttore.

Art. 22 - EQUIPOLLENZE

22.1. E ammesso l'asonero, per un massimo di ore non superiore al 20% del monte ore
complessivo del corso e per determinate lezloni, come da schema seguente:
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-  Qualora il candidato sla in possesso dl una laurea triennale, magistrale o
assimilabile, inquadrata nel settore dell'ingegnera dell'informazione (Ingegneria
Elettronica, Ingegneria informatica, Ingegnerla delle telecomunicazionl, Ingegneria
dellinformazione, Ingegneria Fisica, Ingegneria Blomedica, Infomatica), oppure
abbla conseguito la patente dl radicamatore, o abbla frequentato con profitto un
corso TLC del Corpo Militare Volontario viene esonerato dalfobbligo di frequenza
delle lezionl teoriche Inerenti argomeni non speciici CRi (es. teorla della
propagazione, antenne, cavi, ecc.), il cul elenco sard reso disponiblle nel
regolamento della formazione;

- Qualora ll candidato sia gl& in possesso della quallfica di Specialista TLC e di quelia
di Formatore (generico) o, in alternativa a questultima, di una laurea abllitante
all'lnsegnamento, potrd accedere direttamente allesame per F'ottenimento della
qualifica di Istruttore TLC.

Il candidato esonerato dovrd comunque sostenere I'esame finale, che vertera su tuttl gli
argomenti trattati durante il corso, ed il ruolo assoclato alla qualfica ottenuta sard
comunque soggetto a quanto specificato all'art. 10.
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Art. 23 - DISPOSIZION] GENERALI

23.1. Nellambito del presente Regolamento e dei relativi Allegati ogni riferimento al
Comitato Reglonale CRI, al Delegato Regionale per le Attivith di Emergenza e al
Referente Regionale TLC & da Intendersi diretto rispettivamente anche ai Comitat
Provinclall, al Delegatl Provinciall Attivita dl Emergenza ed al Referenti Provinclali TLC
delle Province Autonome di Trento e dl Bolzano.

23.2. In caso di trasferimento del volontario o del dipendents da un'Unita CRI a un'altra
nell'ambito reglonl different, avviene contestuaimente il trasferimento nel rispettivo
Registro Reglonale degli Operatori TLC, mantenendo Il medesimo numero dl matricola.

23.3, Alcuni percorsi formativi dl cul al presente regolamento o parte di essi possono
essere reallzzati mediante metodologia e-/eamning, la cul predisposizione & In capo al
Centro Nazionale di Formazione, per Il tramite det Direttore del Centro stesso.

23.4. La creazione, la gestione e agglomamento degli Albi, previsti dal presents
regolamento, pud avvenire tramite database on-line dedlcato integrato nella piattaforma
TLCensus/Webradio, la cui predisposizione & in capo al Centro Nazionale di Formazione
di concerto con I'Ufficio Nazionale TLC, per Il tramite del Referente Nazionale TLC.

Art. 24 - NORME TRANSITORIE

24.1. In fase di prima applicazione delle presenti norme, coloro che alla data dl entrata in
vigore risultavano iscrittt nel ruoll attivi dell'Albo Nazionale del Docentl In materie TLC
assumono la nuova denominazione:

« gl Specialisti nominati nel corso del 2016 assumono Ia qualifica dl Istruttore TLC, che
sard mantenuta solo a segulto della frequenza del corso lavori in quota, che dovra
essere superato entro un anno dalla data di entrata In vigore del presente ragolamento.
Qualora lo Specialista abbla gia frequentato il predetto corso in precedenza, dovra far
pervenire Il relativo attestato alla Commissione Nazionale TLC;

« | Formatori TLC, che hanno oftenuto la qualifica per fitoll, dovranno frequentare un
percorso di riqualifica per confluire nel ruolo dli Istruttori TLC previsio dal presente
regolamento. Fino a tale data potranno continuare le attivita di docenza;

« Gli Istruttori TLC potranno accedere alle selezionl per Formatori (generici) che
verranno indetie dal CNF.

24.2. Per tutto quanto non disciplinato dal presente Regolamento, la formazione &
regolata secondo le disposizionl contenute nel regolamento sulla formazione dell’Area
emergenza.

Art. 25 — DISPOSIZIONI ABROGATIVE

25.1. Al fine di garantire uniformitad nell'ambito formativo e operativo, si conferma
labrogazione di ogni altra disposizione In contrasto con Il presente Regolamento.
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Art. 26 - ALLEGATI Orgastzzazone ol Veksadato

26.1. L'allegato dl cul al presente articolo costitulsce parte integrante e sostanziale delle
presenti norme:

+ Allegato TLC_01: DISTINTIVI DI QUALIFICA PER OPERATORI, SPECIALISTI ED
ISTRUTTORI TLC

ALLEGATO TLC_01
CAPITOLATO DISTINTIVO OPERATORE TLC, SPECIALISTA TLC ED ISTRUTTORE TLC

| distintivi, indicanti la qualifica di Operatore, Speclalista o Istruttore TLC, sono reallzzati in
metallo plastificato, dl colore base dorato, di forma tonda con un diametro dl mm.26. (in tessuto
di diametro 60 mm. nella versione patch per uniforme operativa).

Alf'intemo di tale corona circolare colorata & posta la dicitura TLC nella parte centrale. Nella
parte inferiore & posta la dicitura:

- OPERATORE TLC In carattere “arial" df colore verde
- SPECIALISTA TLC in carattere “arfal® di cofore biu
- ISTRUTTORE TLC in carattsre “arlal” di colore rosso

La restante parte del distintivo & reallzzata come raffigurato In figura.

Sul retro del distintivo, in posizione centrale, & prevista una propaggine appuntita lunga mm.7
atta a trapassare [l bavero di una glacca, dotata di un sistema di fissaggio fipo “pince” a due
aletts mentre, In posizione leggermente decentrata, lateraimente alla prima, & prevista una
ulteriore propaggine, parimenti appuntita, lunga mm.3, atta a mantenere Il distintivo in
posizione (velcro nella versione patch per uniforme operativa).

Sl fa assoluto divieto di utilizzare i predett distintivi durante lo svolgimento di attivith diverse
da quelle TLC oggetto del presente regolamento.
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